SORU CEVAP

1. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesi vermekle yiikiimlii olanlar kimlerdir?

e 5510 sayili Kanunun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali
sayilan kisileri (Ek 9 uncu maddesi kapsamindaki sigortalilar hari¢) bildirmekle
yiikiimlii olanlar,

e Gegici 20 nci maddesi kapsamindaki sandiklar, (Sandik personelinden issizlik sigortasi
primi kesilenler)

Muhtasar ve prim hizmet beyannamesi vermekle yiikiimliidiir.

2. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin elektronik ortamda verilmesi zorunlu
mudur?

Evet. 4/1/1961 tarihli ve 213 sayil1 Vergi Usul Kanununun miikerrer 257 nci maddesi ile
5510 sayili Kanunun 100 {incii maddesinin verdigi yetkilere dayanilarak muhtasar ve prim
hizmet beyannamesinin elektronik ortamda verilmesi zorunludur. Muhtasar ve prim hizmet
beyannamesi higbir durumda kagit ortaminda verilemeyecektir.

3. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesi ne zaman ve nereye verilecektir?

Sigortalilarin cari aya ait prime esas kazang ve hizmet bilgilerini igeren muhtasar ve prim
hizmet beyannamesi en ge¢ ertesi aymn 26 inc1 gilinii saat 23.59’a kadar yetkili vergi dairesine
verilecektir.

4, lic¢inde bulunulan ayn 15’ ile miiteakip aymn 14’ii arasindaki calismalar1 karsihg
iicret alan sigortalilar icin muhtasar ve prim hizmet beyannamesi ne zaman ve nereye
verilecektir?

Iginde bulunulan aym 15°i ile miiteakip aym 14’{i arasindaki ¢aligmalar1 karsilig1 {icret alan
sigortalilarin prime esas kazan¢ ve hizmet bilgilerini i¢ceren Muhtasar Prim ve Hizmet
Beyannamesi en ge¢ beyannamenin iliskin oldugu ay1 takip eden ayin 26’s1 saat 23.59°a kadar
yetkili vergi dairesine verilecektir.

5. Biten o6zel bina insaat ve ihale konusu isler icin muhtasar ve prim hizmet
beyannamesinin takip eden ay beklenilmeden verilmesi miimkiin miidiir?

Evet. Biten 6zel bina insaat ve ihale konusu isler ile calistirilan tiim sigortalilarin isten
ayrilis bildirgesi verilmis olan isyerleri i¢in, sadece prime esas kazang¢ ve hizmet bilgilerini
ihtiva eden Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi, islemlerin gergeklesmis oldugu ay
icerisinde de verilebilecektir.

6. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesi hangi durumda Sosyal Giivenlik Kurumuna
verilmis sayilacaktir?

5510 sayili Kanuna gore her bir isyerinde c¢alistirilan sigortalilarin prime esas kazang ve
hizmet bilgilerini ihtiva eden Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi, miikellef/igsveren veya
aracilik yetkisi verilmis gercek/tiizel kisiler tarafindan onaylanarak vergi dairesine verildigi
anda Kuruma da verilmis sayilir.

7. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin verilmesinde hata bulunmasi halinde
beyanname kabul edilecek midir?



Hayir.Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesinde, primin tahakkuk ettirilmesini
engelleyen hata tespit edilmesi halinde bu hata kaynag: ile birlikte beyannameyi gonderene
elektronik ortamda bildirilecek ve beyannameyi gonderen tarafindan s6z konusu hatalar
diizeltildikten sonra beyanname tekrar gonderilecek, hata olmamasi halinde kabul edilecektir.

8. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin sigortalilarin prime esas kazang ve hizmet
bilgilerine iliskin tahakkuklar elektronik ortamda mu iletilecektir?

Evet. Onaylama islemi tamamlanan beyannameye ait tahakkuk figi/fisleri diizenlenerek
mikellefe/isverene veya aracilik yetkisi verilmis gergek/tiizel kisiye elektronik ortamda
iletilecektir. Bu ileti tahakkuk fisinin/fislerinin miikellefe/igverene tebligi yerine gecgecektir.

9. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesindeki istenen bilgiler sigortali bazinda m
doldurulacaktir?

Evet. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinde prime esas kazang ve hizmet bilgileri her
bir igyeri i¢in sigortali bazinda istenilen biitiin bilgiler doldurulacaktir.

10. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinde prime esas kazan¢ ve hizmet bilgilerine
iliskin diizeltme beyannamesi verilirken beyannamede yalmizca diizeltme yapilacak
sigortalilarin prime esas kazanc ve hizmet bilgileri mi yer alacaktir?

Mubhtasar ve prim hizmet beyannamesinde prime esas kazang ve hizmet bilgilerine iliskin
diizeltme beyannamesi verilirken;

- Biitiin bilgiler yeniden girilerek diizeltme beyannamesi gonderilebilir veya

- Sadece iptal edilmek, degistirilmek veya eklenmek istenilen bilgiler girilebilir. Sadece iptal
edilmek, degistirilmek veya eklenmek istenilen bilgilerin girilebilmesi i¢in diizeltme
beyannamesinde yer alan “Bu doneme iliskin 6nceki beyannamemde/beyannamelerimde beyan
ettigim sigortali calisan bilgilerinin agagidaki tabloda yapmis oldugum degislik ve eklemeler
disinda ayni oldugunu beyan ederim.” kutucugunun isaretlenmesi gerekmektedir.

11. Sosyal Sigorta Islemleri Yénetmeliginde belirtilen yasal siiresi disinda verilmis
olmakla birlikte yasal siiresi icinde verilmis gibi kabul edilen haller nedeniyle verilmesi
gereken diizeltme beyannameleri nasil verilecektir?

Sosyal Sigorta Islemleri Y dnetmeliginde belirtilen yasal siiresi disinda verilmis olmakla birlikte
yasal siiresi i¢cinde verilmis gibi kabul edilen hallerden;

- Toplu Is S6zlesmesine (TIS) iliskin belgeler e-Bildirge v.1’den verilmeye devam
edilecektir.

- Diger haller kagit ortaminda aylik prim ve hizmet belgesi ile verilecektir.

S6z konusu diizeltme beyannameleri Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeliginde belirtilen
haller i¢in Ongoriilen tarihleri takip eden aym 26 imnci gilinii saat 23.59’a kadar elektronik
ortamda verilmesi halinde yasal siiresi i¢inde verilmis kabul edilecektir.

12. Beyanname gonderme aracilik yetkisi almis bulunan gercek ve tiizel kisilerin mevcut
e-beyanname kullanici kodu, parola ve sifrelerini kullanarak Muhtasar ve Prim Hizmet
Beyannamesi gondermeleri miimkiin miidiir?

Evet.

13. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi disinda kalan ve Sosyal Giivenlik Kurumuna
karsi elektronik ortamda yerine getirilmesi gereken yiikiimliiliikler icin Sosyal Giivenlik
Kurumundan sifre allnmasi gerekmekte midir?



Evet. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi disinda kalan ve Sosyal Giivenlik Kurumuna
kars1 elektronik ortamda yerine getirilmesi gereken ylikiimliiliikler i¢in Sosyal Giivenlik
Kurumundan sifre alinmas1 gerekmektedir.

14. e-Bildirge kullanici basvurusu bulunamadi hatasi1 alinmasi halinde yapilmasi gerekli
olan islem nedir?

Isyerlerinin e-Bildirge bagvurusu olmasi halinde ise bu hata mesaji verilmektedir. Bunun igin
e-bildirge kullanici bagvurusunda bulunmak gerekmektedir.

15. Beyannamede yer alan meslek adi ve kodu hangi kriter esas alinarak bildirilecektir?

Meslek adi ve kodunun bildirilmesinde beyannamenin verilmesi gereken ayda/donemde
sigortalilarin fiilen yaptiklar1 ise uygun meslek adi ve kodu bildirilecektir.

Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinde, sigortalilarin igyerlerinde fiilen yaptiklari ige uygun
meslek adi ve kodunu, gergege aykir1 bildiren her bir isyeri i¢in aylik asgari iicreti gegmemek
iizere meslek ad1 ve kodu gergege aykirt bildirilen sigortali basina asgari iicretin onda biri
tutarinda idari para cezasi uygulanacaktir.

16. Sigortaliya yapilan iicret ve ticret dis1 ddeme toplaminin prime esas kazang iist sinirini
asmasi halinde bildirim nasil yapilacaktir?

- Sosyal giivenlik kurumuna iliskin yapilmasi gereken bildirim prime esas kazang {ist sinirina
kadar yapilacaktir.

- “Ilgili Doneme Ait Gelir Vergisi Matrah1” siitununa yapilan ddemenin tamami yazilacaktir.

17.  Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi hangi kodlu beyannameler ile
verilebilmektedir?

1003A Kodlu Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile 1003B Kodlu Muhtasar ve Prim
Hizmet Beyannamesi ile bildirim yapilmasi miimkiindiir.

18. Vergi kesintisi yapma yiikiimliliigii bulunmayan, sadece ¢ahstirdiklar: sigortalilarin
prim ve hizmet bildirimlerini yapmak amaciyla 0003 gelir stopaji miikellefiyeti agtiranlar
hangi kodlu beyanname ile bildirim yapabileceklerdir?

Bu durumdakiler 1003A kodlu Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesini ile bildirim
yapabileceklerdir.

19. 1003B Kodlu Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile hangi halde bildirim
yapilabilecektir?

1003B kodlu Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi 340 sira no.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligine goére beyannamelerini kendileri gonderebilen miikelleflerin ¢alistirdiklar
sigortalilara iliskin hem vergi kesintileri hem de sigorta primlerini, licret 6demeleri disinda
kalan diger vergi kesintilerinden ayr1 olarak beyan etmek istemeleri halinde kullanilabilecektir.
Bunun igin vergi dairesinden 0095 vergi tiiriinden miikellefiyet agtirilmasi ve “MuhSGK Ozel
Yetki” kullanicisi tanimli sifre alinmasi gerekmektedir.

20. Genel biitce kapsaminda kamu kurumlarinda doner sermayeden odeme yapilan
sigortalilarin bildirimi nasil yapilacaktir?



Genel biitge kapsaminda kamu kurumlarinda doner sermayeden 6deme yapilan sigortalilarin
bildirimi i¢in Sosyal Giivenlik Kurumunda ayr1 bir isyeri dosyasinin bulunmasi ve bunlar i¢in
vergi kesintisi yapilmasi halinde Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile bildirim
yapilacaktir.

Genel biitge kapsaminda kamu kurumlarinda doner sermayeden 6deme yapilan sigortalilarin
bildirimi i¢in ayr1 bir igyeri dosyasi acilmadan genel biitgeden bildirim yapilan sigortalilar ile
birlikte ayni dosyadan bildirim yapiliyorsa aylik prim ve hizmet belgesi ile bildirim
yapilacaktir.

21. Beyannamenin sisteme girilmesinden sonra beyannamenin sigorta primlerine iliskin
kisminin onaylanmasi islemi nereden yapilacaktir?

Beyannamenin sisteme girilmesinden sonra beyannamenin sigorta primlerine iliskin kisminin
onaylama islemi e-beyanname sistemi tizerinden yapilacaktir.

Bu bakimdan, e-bildirge V2 sisteminde onaylama iglemi yapilmayacak olup; V2 sisiteminde
beyannamenin sigorta primlerine iliskin kism1 goriintiilenecektir.

22. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile yapilan sigorta bildirimlerine iliskin
olusan tahakkuklarin 6deme siirelerinde degisiklik var midir?

Hayir. Sigorta bildirimlerine iliskin olusan tahakkuklar mevcut olarak belirlenen siirelerde
odenecektir.

23. Ucret ve iicret disi 6deme yapilan ancak 5510 sayih Kanuna gore sigortah
sayllmayanlar icin beyannamenin Sosyal Giivenlik Kurumuna ilisgkin kisminin
bildirilecek midir?

Hayir.

24. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi uygulamasinin kapsamm disinda kalanlar
kimlerdir?

Genel Biitceli Kuruluslar, 28, 46 ve 47 numarali belge tiiriiyle bildirim yapan Is-Kur Genel
Miidiirliigii , Ek-9 uncu madde kapsaminda Kolay isverenlige gecen ev hizmetleri ve konut
kapiciligr isyerleri, 4/c kapsamindaki memurlarin bildirimi bu kapsamda degildir.

25. Aile sagh@ merkezleri muhtasar ve prim hizmet beyannamesi uygulamasi
kapsaminda nudir?

Evet.

Aile Sagligi Merkezleri SGK mevzuatina gore adi ortaklik veya gergek kisi olarak tescil
edilmektedir. Hazine ve Maliye Bakanliginca yapilan diizenlemelere gore ise Aile Sagligi
Merkezindeki doktorlardan birisi adina 0003 gelir stopaj miikellefiyeti tesis edilmesi
gerekmektedir.

Bu konuda dikkat edilmesi gereken en onemli husus bagl olunan Sosyal Giivenlik Il
Midirligiinde Aile Sagligi Merkezi tescilinde yer alan NACE kodunun “8621.02-Aile ve
toplum sagligi merkezleri tarafindan saglanan yatili olmayan genel hekimlik uygulama
faaliyetleri (yatili hastane faaliyetleri ile ebeler, hemsireler ve fizyoterapistlerce gerceklestirilen
paramedikal faaliyetler hari¢)” olmasinin saglanmasidir. Aile Sagligi Merkezlerinin NACE
kodlarmin farkli olmasi durumunda beyanname gonderilemeyecektir. Bu nedenle Aile
hekimliklerinin NACE kodunun dogru olmasi 6nem arz etmektedir.



26. Kolay isverenlik uygulamasina gecen apartman yonetimleri muhtasar ve prim hizmet
beyannamesi verecek midir?

SGK “Kolay Isverenlik Uygulamasi” na gecen APARTMAN YONETIMLERI’ nin
Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi gondermelerine gerek bulunmamaktadir. Bu
yontemden yararlanmak isteyen apartman yonetimleri e-bildirge sifreleri ile
http://e.sgk.gov.tr/wps/portal/isveren/llgili+Diger+Uygulamalar/isveren_sistemi  adresinden
giris yaptiktan sonra basvurularini tamamlayabilirler.

27. Kolay isverenlik uygulamasina ge¢cmemis apartman yonetimleri muhtasar ve prim
hizmet beyannamesi verecek midir?

Kolay igverenlige ge¢memis apartman yoOnetimleri ise Muhtasar ve Prim Hizmet
Beyannamesini e-Beyanname uygulamasi iizerinden gondereceklerdir. Kolay isverenlik
yontemini segmeyen apartman yonetimlerinin dncelikle apartmanin bulundugu yere gore yetkili
vergi dairesine bagvurarak 0003 Gelir Vergisi Stopaj miikellefiyeti tesis ettirmeleri
gerekmektedir.

28. 5510 sayih Kanunun Ek 9 uncu maddesi kapsaminda ev hizmetlerinde sigortah
calistiranlar muhtasar ve prim hizmet beyannamesi gonderecek midir?

Hayir. Ancak, 5510 sayili Kanunun Ek 9 uncu maddesi kapsamina gegmeksizin isyeri
sicil numarasi tizerinden ev hizmetlerinde ¢alisan sigortalilarini e-Bildirge sisteminden SGK’ya
bildiren igverenler, sigortali bildirimlerini 2020/Temmuz ayindan itibaren Muhtasar ve Prim
Hizmet Beyannamesiyle yapacaklardir.

29. 5510 sayih Kanunun Ek 9 uncu maddesi kapsamina gecis icin 26.08.2020 tarihine
kadar talepte bulunulmasi halinde muhtasar ve prim hizmet beyannamesi verilecek
midir?

Hayir. 01.07.2020 tarihinden itibaren ek 9 uncu madde kapsamina gegisini 26.08.2020
tarthine kadar talep eden isverenler muhtasar ve prim hizmet beyannamesi vermeyecektir.

30. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin diizenlenmesi sirasinda sigorta bildirimleri
boliimiinde giin bilgileri ne sekilde girilecektir?

“Prim Odeme Giin Sayis1”, ay/dénem igindeki ¢alismalar1 tam olan i¢in ay/ddnemin
kac giin olduguna bakilmaksizin (ay/donemin 28, 29, 30 veya 31 giin olmasi1 dikkate
alimmaksizin) 30 giin olarak sisteme girilmelidir.

Bazi is glinlerinde calisilmamasi ve calisilmayan giinler i¢in {icret alinmamas1 halinde
calisilmayan gilinler ayin ka¢ giin siirdiigline gore ilgili ay/donemdeki giin sayisindan
cikartilarak prim 6deme giin sayis1 belirlenecektir.

31. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin gonderilmesi sirasinda “UAVT adresi
bulunamadi.” seklinde hata alan isverenlerin ne sekilde islem yapmalar: gerekmektedir?

“UAVT adresi bulunamadi.” seklinde hata alan igverenlerin
https://uyg.sgk.gov.tr/isyeriadresguncelleme/Welcome.do adresinden sisteme girip adreslerini



tanimlanmalar1 gerekmektedir. Adresleri UAVT sisteminde kayith degilse bir kereye mahsus
“Ulusal Adres Veri Tabaninda isyerinin adres bilgilerine ulasilamamistir.” kutucugunu
isaretlemeleri halinde bu uyar1 mesajini1 almayacaklardir.

32. Muhtasar ve prim hizmet beyannamesinin gonderilmesi sirasinda isyeri sicil sira
numarasi, eski sube kod, yeni sube kod, il kodu, sigortalh T.C. kimlik numarasi, sigortal
adi/soyadi, giin, kazan¢ gibi konularda hata alinmasi halinde ne sekilde islem
yapilacaktir?

Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesinin gonderilmesi sirasinda isyeri sicil sira
numarasi, eski sube kod, yeni sube kod, il kodu, sigortali T.C. kimlik numarasi, sigortali
adi/soyadi, giin, kazang gibi zorunlu alanlarin eksiksiz ve dogru olarak sisteme kaydedilerek
gonderilmesi gerekmektedir. S6z konusu bilgilerin hatali girilmesi halinde beyannamenin
onaylanmas1 miimkiin bulunmamaktadir. Bu gibi durumlarda miikelleflerimize/igverenlerimize
hatali girislere iliskin mesaj doniilmektedir.

1- "Soyadi bilgileri hatalidir." "Ad1 bilgileri hatalidir." “TC Kimlik Numarasi, Sicil
Numaras1  bilgileri  hatalidir.” gibi  sigortalinin  tesciline iliskin  hatalar i¢in
https://uyg.sgk.gov.tr/SigortaliTescil/amp/loginldap  adresinden  gerekli  diizeltmelerin
yapilmasi gerekmektedir.

2- SGK kayitlarinda isverence belirtilen isyeri numarasi (eski sube, yeni sube,igyeri sira
no, il kodu, aract kodu) hatali ise bu mesaj verilmektedir. Bu durumda, eski sube, yeni sube,
igyeri sira no, il kodu ve aracit kodunun isverence kontrol edilmesi gerekmektedir.

3- Sigortali adina bir isten ¢ikis tarihi yazildi ancak sistemde belirtilen tarihli bir isten
ayrilis bildirgesi yok ise “Isten Cikis Bilgisi Yanlis” mesaji verilmektedir. Bunun igin, isten
ayrilis bildirgesi verilmemisse igsverence diizenlenerek Kuruma verilmesi ya da verilmesine
ragmen tarih hatali girilmigse tarihin diizeltilmesi gerekmektedir.

4- Sigortali adina bir ise giris tarihi yazildi ancak sistemde belirtilen tarihli bir ise giris
bildirgesi yok ise “Ise Giris Bilgisi Yanlis” mesaji verilmektedir. Bunun icin, ise giris bildirgesi
verilmemisse igverence diizenlenerek SGK’ ya verilmesi ya da verilmesine ragmen tarih hatali
girilmigse tarihin diizeltilmesi gerekmektedir.

33. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesinin verilmesi asamasinda Vergi Kimlik
Numarasi ile SGK isyeri Sicil Numarasinin eslestirilmesi gerekmekte midir?

Evet. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi verilirken sorun yasanmamasi i¢in vergi
kimlik numaras: ile prim ve hizmet bilgileri bildirilecek SGK isyeri sicil numaralarinin
Bagkanligimiz Internet Vergi Dairesinde "Miikellef Islemleri" modiiliinde "Miikellef Dosyas1"
altinda yer alan "SGK 4/1-a Isyeri Sicil Bilgileri" boliimiinden kontrol edilmesi ve eksik veya
hatali olan isyeri bilgileri i¢in bagli olunan Sosyal Giivenlik Merkezine basvurulmasi
gerekmektedir.

34. Bankalarin merkez ve sube vergi numaralari farkh oldugundan, bunlarin merkezden
muhtasar ve prim hizmet beyannamesi vermesi i¢in nasil bir islem yapmalari gerekir?


https://uyg.sgk.gov.tr/SigortaliTescil/amp/loginldap

Evet. Bankalarin kayitli isyerlerinin SGK sistemindeki tescil bilgilerinin (faaliyette
bulunulan sektor alani) “BANKA” olarak giincellenmesi halinde banka merkezinden
gonderilen beyannameler tiim subeleri icerir sekilde gonderilebilecektir.

35. 2020/6 ve oncesi icin geriye yonelik belgeler (B TAHAKKUK NEDENI) ne sekilde
verilecektir?

2020/6 ve dncesi igin geriye yonelik belgeler (B TAHAKKUK NEDENI) e-Bildirge v.2
den gonderilecektir. Ancak 2020/7 ve sonrasi donemleri i¢in Muhtasar ve Prim Hizmet
Beyannamesi kullanilacaktir. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile gonderilen ¢alisanlara
iliskin geriye yonelik bilgiler isveren intrada ilgili Kurum iinitesinin onayina diisecektir.

36. SGK tescilinde genel biitce olarak isaretlendigi icin ayhk prim ve hizmet belgesi
gondermis ancak daha sonra tescildeki genel biitce kodu kaldirilmis isyerleri muhtasar
ve prim hizmet beyannamesi gondermek istediklerinde her hangi bir uyar1 verilecek
midir?

SGK sistemlerinde, tescilde genel biitge olarak isaretlenmis ve e-Bildirge v.2
uygulamasindan Aylik Prim ve Hizmet Belgesi gondermis ancak daha sonra tescildeki genel
biitce kodu kaldirilmis isyerleri icin Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi gonderilmek
istenildiginde “Diger ortamdan verilmis belgeniz var belge veremezsiniz.” uyarisi
verilmeksizin Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi gonderilmesine izin verilecektir.

37. Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi icin gerekli teknik ve mevzuat destegi
alinabilecek kanallar nelerdir?

Beyannamenin vergi kesintileri ile ilgili boliimleri igin Gelir Idaresi Baskanlig1 adina,
Vergi Iletisim Merkezi (189) veya mphb@gelirler.gov.tr adresinden gerekli teknik ve mevzuat
destegi verilmektedir. Beyannamenin “SGK Bildirimleri” boliimii ile ilgili olarak Sosyal
Giivenlik Kurumu adina Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Iletisim Merkezi (170) veya
isverensistemi@sgk.gov.tr adresinden gerekli hizmetler verilmektedir.



