MOTO KURYELERIN IS HUKUKU VE SOSYAL GUVENLIK MEVZUATINDAKI YERI ILE
P BELGESI YUKUMLULUKLERI

1. Giris

Pandemi sonrasi hizla biiyliyen e-ticaret ve yemek dagitim sektdrleri, moto kuryeleri is yasaminin
merkezine yerlestirmistir. Ancak bu istihdam alan, is hukuku bakimindan 'is¢i mi - bagimsiz ¢alisan m1'
tartismalarina neden olmus; SGK acisindan da zorunlu sigortalilik halleri, is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1 yoninden yeni sorunlar dogurmustur. Ayrica, Karayolu Tasima Yonetmeligi kapsaminda
alinmas1 gereken P belgesi yikimliligii de isverenler agisindan o6nemli hukuki sonuglar
dogurmaktadir. Bu makalede, moto kuryelerin is hukuku ve sosyal giivenlik mevzuatindaki konumu ile
P belgesi yoniinden degerlendirmeler 2025 gilincellemeleri 1s181nda incelenecektir.

2. Moto Kuryelerin Calisma Statiisii

is Kanunu agisindan moto kuryelerin is¢i sayilabilmesi icin bagimlilik unsurunun varligi aranir. Cogu
kurye, sabit saatlerle, isverenin yonlendirmesiyle ve ekonomik bagimllik icinde ¢alismaktadir. Bu
nedenle Yargitay, son kararlarinda platform kuryelerini fiilen is¢i kabul etmektedir.

Sozlesme tirleri bakimindan bazi kuryeler is s6zlesmesiyle ¢alisirken,/bazilar taseron ya da kendi
adina calisan gibi gosterilmektedir. Ancak uygulamada bagimhilikiliskisi baskinsa isci statiistii kazanilir.

3. SGKYoniinden Sigortalilik

4/a kapsaminda is¢i olarak c¢alisan kuryeler zorunlussigontalidir:"Kendi motorunu kullanan, vergi
miikellefi olan kuryeler ise 4/b kapsaminda degerlendirilir. Aneak isin fiili yilirtitimi is¢i gibi ise SGK
tarafindan 4/a statiisii uygulanabilir.

Moto kuryeler trafik kazalar1 agisindan ytksek risk'grubundadir. SGK, bu kazalar is kazas1 saymakta
olup 2025 yili itibariyla 'mobil kaza bildirimi' sistemini devreye almistir.

Yeni donemde e-Devletiizerinden “Mobil Kaza Bildirimi” servisi devreye alindi. Béylece isveren,
is guvenligi uzmani veya insan.kaynaklar1 sorumlusu kazayi akilli telefon ya da tablet tlizerinden
aninda bildirebilmektedir. Bunun igin,

o E-Devlet Kapisi'na mobil cihazdan giris yapilir.

. “SGK Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Bildirimi” ekrani agilir.

o Olay tarihi, saat, kazaya ugrayan ¢alisanin T.C. kimlik numarasi, kaza yeri, kaza tiri gibi
bilgiler girilecektir.

o Sistem kaydi alir ve SGK'ya iletir.

4. P Belgesi Yoniinden Degerlendirme

Karayolu Tasima Yonetmeligi uyarinca, motorlu kuryelik faaliyetleri icin P belgesi alinmasi
gerekmektedir. Ozellikle P2 yetki belgesi, sehir ici ve sehirlerarasi kurye faaliyetlerinde 6nemlidir.

P belgesi olmadan faaliyet yiiriitiilmesi iscilerin haklarin1 ortadan kaldirmaz; ancak isverenin idari
para cezalariyla ve SGK karsisinda agir sorumluluklarla karsilasmasina yol agar.
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is kazalarinda, belgesiz faaliyetin varlig1 isverenin kusur oranini artirir ve SGK’nin riicu davasina
zemin hazirlar.

Olusabilecek muvazaali durumlarin 6ntine gecilebilmesi agisindan;

isverenler icin:

o Moto kuryelerle yapilan sozlesmelerde fiili calisma stattisii gizlenmemeli,
o SGK’ya dogru sigorta bildirimi yapilmali,

o P belgesi ylikiimliligi yerine getirilmeli,

o Is saghig1 ve giivenligi egitimleri diizenli olarak verilmelidir.

Calisanlar igin:

. Calisma statiilerini kontrol etmeli ve is¢i haklarini talep etmeli,
. Is kazas1 durumunda dogrudan SGK’ya basvurmali,

P belgesi bulunmayan isyerlerinde ¢alistiklarinda sikayet haklarini bilmelidir.

5. Ornek Olaylar

Vaka 1: Yemek dagitimi yapan kurye, siparis teslimi sirasinda trafik kazass gecirir. Isveren P belgesi
olmadan faaliyet yiiriitmektedir. SGK olayi is kazasi sayar ve igverené hem‘idari para cezasi hem de
riicu davasi agar.

Vaka 2: Platform kuryesi giinde 12 saat c¢alistirilir_ancak fazla mesai ticreti 6denmez. Yargitay
kararlar1 dogrultusunda is¢i kabul edilen kurye fazla mesai‘alacaginytalep edebilir.

6. Giincel Yarg: Kararlan

Yargitay 9. HD, 2023/7845 E. 2024/11567 K., 'Kuryenin isverenin yonlendirmesi, belirlenen
saatlerde ¢alismasi ve strekli is gorme borcu, bagimlilik unsurunu olusturur. Bu nedenle is¢i statlisiinde
degerlendirilmesi gerekir'

Yargitay 22. HD, 2024 /3321 E.,12025/874 K.: 'Kurye kendi motorunu kullansa dahi isin niteligi,
isverenin emir ve talimati altinda yapimakta ise, is¢i sayilir.'

Danistay kararlari, P belgesi olmadan yapilan tagimaciligin idari yaptirimlar doguracagini, ancak isgi
haklarini etkilemeyecegini vurgulamaktadir.

7. Sonug¢

Moto kuryeler, is hukuku ve sosyal giivenlik mevzuatinda en tartismali alanlardan biridir. 2025
itibariyla Yargitay'in isci statiisiinii genis yorumlayan kararlart ve SGK'nin is kazas1 uygulamalari,
bagimsiz ¢alisan kurgusunu biiyiik olciide gecersiz kilmistir. P belgesi ise isverenin yasal faaliyet
gosterebilmesi i¢in zorunlu olup, belgesiz faaliyetin is¢i haklarini ortadan kaldirmamakla birlikte
isverenin sorumluluklarini artirdifi aciktir. Oniimiizdeki donemde, moto kuryelere ozel yasal
diizenlemelerin yapilmasi kaginilmaz hale gelmistir.

BARIS ERDEM DANISMANLIK SOSYAL GUVENLIK HUKUKU EKIiBI
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