ZAMANA KARSI YARISANLAR: MOTOKURYELERIN HUKUKI VE SOSYAL GUVENLIK BOYUTU
1. GIRIS

Dijitallesmenin hiz kazanmasi, elektronik ticaret hacmindeki artis ve tiiketicilerin hizli teslimat
beklentilerinin ylikselmesi, motokurye sektoriinii Tiirkiye'nin en hizli biiyliyen ¢alisma alanlarindan
biri haline getirmistir. Ozellikle pandemi sonrasinda yayginlasan cevrimici siparis sistemleri,
motokuryeleri giinliik yasamin vazgecilmez aktorleri arasina tasimistir.

Ancak sektoriin hizli bliylimesi; ¢alisma iliskilerinin niteligi, sosyal giivenlik statiisii, is saghig1 ve
glivenligi tedbirleri, kayit disilik sorunu ve mesleki yeterlilik gibi pek ¢ok hukuki tartismay1 da
beraberinde getirmistir. Son doénemde Ulastirma ve Altyapt Bakanlhig1 tarafindan yapilan
diizenlemelerle motokurye faaliyetlerinin belirli kurallara baglanmasi yoniinde o6nemli adimlar
atilmistir.

Bu calismada motokuryelerin sosyal giivenlik hukuku bakimindangstatiisii, isveren karsisindaki
konumu ve yeni getirilen P1 Yetki Belgesi ile SRC-Meoto @Kurye yiikiimliliikleri birlikte
degerlendirilecektir.

2. MOTOKURYELIGIN HUKUKI NiTELiGi

Motokurye faaliyeti, niteligi itibariyla bir tasimawve dagitimt hizmetidir. Ancak uygulamada bu faaliyet
farkli ¢alisma modelleri altinda ytriitiilmektedir.,\Bazi motokuryeler bir isverene bagh olarak is
sozlesmesi kapsaminda calisirken, bazilari<ise kendi nam ve hesabina bagimsiz sekilde faaliyet
gostermektedir.

Bu ayrim yalnizca teorikbirfarkhilik olmayip; sosyal glivenlik statiisiinden vergi yukiimliiliklerine,
iscilik haklarindan is kazast serumluluguna kadar bir¢cok hukuki sonucu beraberinde getirmektedir.

Bir isverenin emir ve talimatlar1 altinda, belirlenen g¢alisma diizeni igerisinde faaliyet gosteren
motokuryelerin kural olarak hizmet akdiyle ¢alisan sigortali olarak degerlendirilmesi gerekir. Buna
karsilik faaliyetini kendi organizasyonu icerisinde ve kendi ekonomik riski altinda siirdiiren Kkisiler
bagimsiz calisan olarak kabul edilmektedir.

3. MOTOKURYELERIN SOSYAL GUVENLIK STATUSU

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu uyarinca bir isverene bagh calisan
motokuryeler 4/1-a kapsaminda sigortali sayilmaktadir. Bu durumda sigortalinin ise giris bildirgesinin
sliresinde verilmesi, prime esas kazanclarinin dogru bildirilmesi ve sigorta primlerinin eksiksiz
yatirilmasi isverenin yiikiimliliigiindedir.

Buna karsilik kendi adina ve hesabina ¢alisan motokuryeler ise kural olarak Kanun'un 4/1-b bendi
kapsaminda sigortali sayilmaktadir. Kamuoyunda Bag-Kur sigortaliligi olarak bilinen bu sistemde prim
o6deme yiikiimliltigii dogrudan sigortalinin kendisinge gittir.
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Uygulamada 6zellikle dijital platformlar lizerinden ¢alisan motokuryeler bakimindan hukuki statii
tartismalar1 yasanmaktadir. Her ne kadar bazi kisiler bagimsiz ¢alisan olarak gosterilse de ¢alisma
iliskisinin fiili 6zellikleri dikkate alindiginda is s6zlesmesinin unsurlarinin bulunup bulunmadig1 her
somut olay bakimindan ayrica degerlendirilmelidir.

Yargi kararlarinda da c¢alisma iliskisinin adindan ¢ok fiili durumun esas alinmasi gerektigi kabul
edilmektedir. Kisinin calisma saatlerinin belirlenmesi, is organizasyonuna dahil edilmesi, denetlenmesi
ve ekonomik bagimhlik unsurlarinin bulunmasi halinde hizmet akdinin varligi yoniinde degerlendirme
yapilabilmektedir.

4. i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI ACISINDAN MOTOKURYELER

Motokuryeler, trafik icerisinde siirekli hareket halinde bulunmalar1 nedeniyle is kazasi riski en
yliksek meslek gruplarindan biridir. Olumsuz hava kosullari, zaman baskisi, yogun trafik ve uzun
calisma slireleri risk seviyesini artirmaktadir.

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu uyarinca isverenler;fealisanlann, saghk ve giivenligini
saglamak amaciyla gerekli her tiirlii 6nlemi almak, risk degerlendirmesi‘yapmak, egitim vermek ve
koruyucu ekipmanlari temin etmekle yiikiimlidiir.

Kask, reflektif ekipman, koruyucu kiyafet ve gitvenli-stirug egitimleri yalnizca tavsiye niteliginde
olmayip is saghgi ve glivenligi sisteminin 6nemli Unsurlamndir.

Bir isverene bagl ¢alisan motokuryenin gorevini'yerine getirirken trafik kazasi gecirmesi halinde
olayin kosullarina gore is kazasi olarak degerlendirilmesi mimkiindiir. Bu durumda sosyal giivenlik
mevzuatinda 6ngorilenthak ve'yardimlar giindeme gelecektir.

5. MOTOKURYE FAALIYETLERINDE YENi DONEM: P1 YETKi BELGESI VE SRC-MOTO KURYE
ZORUNLULUGU

Motokurye sektériiniin bliyiimesiyle birlikte faaliyetlerin kayit altina alinmasi ve belirli standartlara
baglanmasi amaciyla Ulastirma ve Altyapr Bakanligi tarafindan Karayolu Tasima Yonetmeligi'nde
onemli degisiklikler yapilmistir.

Bu kapsamda motokurye faaliyetleri bakimindan P1 Yetki Belgesi alma zorunlulugu getirilmis, ayrica
faaliyet gosteren siricllerin SRC-Moto Kurye Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olmalarn
ongorilmiistiir.

So6z konusu diizenlemeler, faaliyetin sirket biinyesinde yiiriitiilmesi ile bireysel olarak yirttiilmesi
arasinda farkl ytikiimliltikler dogurmaktadir.
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6. SIRKET BUNYESINDE FAALIYET GOSTEREN MOTOKURYELER

Bir sirket veya isletme araciligiyla motokurye hizmeti sunulmasi halinde P1 Yetki Belgesinin isletme
adina alinmasi gerekmektedir.

Sirket biinyesinde ¢alisan motokuryelerin;

« Issézlesmesiyle istihdam edilmesi,

e SGK'ya sigortali olarak bildirilmesi,

e SRC-Moto Kurye Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olmasi,
« Issaghg ve giivenligi egitimlerini almas;,

gerekmektedir.

Bu durumda isveren yalnizca sosyal giivenlik ytikiimliiliiklerinden degil, ayn1 zamanda faaliyetin
mevzuata uygun ylritiilmesinden de sorumlu olacaktir.

7. BIREYSEL (ESNAF) MOTOKURYELER
Kendi nam ve hesabina ¢alisan motokuryeler bakimindantise farklrbir hukuki yapi s6z konusudur.
Bu Kkisiler;

e Vergi miikellefiyeti tesis ettirmek,

o Illgili meslek kuruluslarina kayit yaptirmak,

e P1 Yetki Belgesinilsahsen almak,

e SRC-Moto Kurye Belgesinitémin etmek,

e Sosyal giivenlik primlerini 4 /1-b kapsaminda kendileri 6demek,

zorundadir.

Dolayisiyla bireysel calisan motokuryeler bakimindan hem idari hem de mali ytikiimliliikler
dogrudan kisinin kendisine ait olmaktadir.

8. KAYIT DISILIGIN ONLENMESI VE SEKTOREL ETKILER

Yeni diizenlemelerin temel amaglarindan biri kayit dis1 faaliyetlerin azaltilmasidir. Uzun yillardir
sektorde 6nemli bir sorun olarak goriilen sigortasiz ¢calisma, belge eksikligi ve denetim yetersizligi hem
calisanlarin sosyal glivenlik haklarini hem de kamu diizenini olumsuz etkilemektedir.

P1 Yetki Belgesi ve SRC-Moto Kurye zorunlulugu sayesinde faaliyet gosteren Kisi ve isletmelerin kayit
altina alinmasi, mesleki standartlarin yiikseltilmesi ve denetim mekanizmalarinin giliglendirilmesi
hedeflenmektedir.
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Bununla birlikte 6zellikle kiiciik 6lcekli isletmeler ve bireysel calisan motokuryeler bakimindan ilave
maliyetlerin ortaya ¢ikacag1 da agiktir. Bu nedenle uygulamanin etkinligi, denetim siirecleri ve gecis
doénemine iliskin diizenlemeler biiylik 6nem tasimaktadir.

9. SONUC

Motokuryeler, giiniimiiz ekonomik yasaminin en goriiniir emek gruplarindan biri haline gelmistir.
Buna karsin sektoriin hizli biiyiimesi, calisma iliskilerinin hukuki niteligi ve sosyal glivenlik boyutuna
iliskin cesitli sorunlar1 da beraberinde getirmistir.

Bir isverene bagh calisan motokuryelerin sigortali olarak calistirilmasi, is saghgl ve giivenligi
onlemlerinin eksiksiz uygulanmasi ve is¢ilik haklarinin korunmasi hukuki bir zorunluluktur. Bagimsiz
calisan motokuryeler acisindan ise sosyal giivenlik ve mesleki yeterlilik ytikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Ulastirma ve Altyap1 Bakanligl tarafindan getirilen P1 Yetki Belgesi ve,SRC-Moto Kurye zorunlulugu,
sektoriin daha kurumsal ve denetlenebilir bir yapiya kavusmasi “agisindan onemli bir adim
niteligindedir. Ancak bu diizenlemelerin basariya ulasabilmesi, yalnizca ‘belge zorunluluguyla degil,
etkin denetim mekanizmalari, sosyal gilivenlik bilincinin “actirilmasi1 ve c¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesiyle miimkiin olacaktir.

Bu yoniiyle motokurye sektorii, 6ntimiizdeki yallardathem is hukuku hem sosyal giivenlik hukuku

hem de ulastirma mevzuati bakimindan tapfisilmaya devam edecek dinamik ¢alisma alanlarindan biri
olmaya adaydir.

BARIS ERDEM DANISMANLIK SOSYAL GUVENLIK HUKUKU EKIiBI
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