STOKTA BULUNAN URUNUN MUSTERIYE SATILMAMASINDAN DOLAYI MAGAZA CALISANININ
i$ SOZLESMESININ HAKLI NEDENLE FESHi

1. GIRIS

Gunlik yasantimizda, miisteri olarak alisveris yapmak lizere satis magazalarina gittigimizde; begenip
satin almak istedigimiz bir triniin kalmadiginin veya giyim iriini so6z konusu ise bize uygun olan
numarasinin tiikkendiginin iletildigi durumlarla mutlaka karsi karsiya kalmisizdir. Ama durum her
zaman bize soylendigi gibi degildir.

Magaza satis personelinin, stokta bulunan liriinti miisteriye satmadigl; indirime girdigi zaman kendisi
ya da bir yakinina almak tizere stokta tuttugunun olasi bir sikayet lizerine veya isverenin tespiti tizerine
ortaya ¢iktig1 durumunda, is¢i isveren iligkisi bozulmakta, giiven iliskisi ortadan kalkmakta ve is¢inin is
sozlesmesinin sadakat borcuna aykir1 davranilmasi nedeniyle derhal feshi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Magazalar tarafindan ¢alisanlarina indirim dénemlerinde ya da indirimgizsatislarda iskontolu olarak
taninan satis haklari ve bunun sonucunda isyerinde calisan iggilerinfindirimiolanaklarindan usuliine
uygun olarak yararlandig haller, konumuz disinda bulunmaktadig

Bu makalede, 6zellikle magazalarda gerceklesen, direkt@eya dolayli elarak miisterileri de kapsayan
olaylar sonucunda; magaza ¢alisanlarinin/iscilerin dogruluk ve baglliga uymayan (is¢inin sadakat
borcuna aykir1 hareket edip, giiven sarsic1 davranista bulunmasi nedeniyle) davranislar1 nedeniyle is
sozlesmesinin derhal feshi konusu 6rnek yargpkararlari'gercevesinde incelenip, degerlendirilecektir.

2. ISCININ iST YAPARKEN SADAKAT BORCUNAUYMA YUKUMLULUGU

Isci, is gorme borcunu isverehin emir ve talimatlarina uygun olarak ve sadakatle yerine getirmekle
yiikiimlidiir. Is s6zlesmesiningkusulmas: ile ortaya ¢ikan sadakat borcu, is¢i tarafindan isverenin
cikarlarini koruma ve gézetme boreudur.

6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanununun 396 nc1 maddesi uyarinca da is¢i, isverenin hakli menfaatinin
korunmasinda sadakatle davranmak zorundadir.

Sadakat ylikiimii genel kabul géren bir ayirima gore; olumlu bir davranista bulunma ve kacinma
yuktimliligiinden olusmaktadir. Bu ¢cercevede iscinin isi isverenin yararina uygun bicimde yapmak ve
isverenin menfaatine aykir1 davranislardan kaginma yiikiimliiliigi altinda bulunmaktadir.?

Sadakat borcunun genel olarak kapsamini, isverenin mesru c¢ikarlarini korumak icin iyi niyet
kurallarina gore beklenen davranislari yapmak ve bu cikar1 ihlal edici davranislari yapmamak
(kagcinmak) olusturmaktadir.?

“4857 sayil Is Kanunumun 2 nci fikrasinin e bendi uyarinca, "is¢inin, isverenin giivenini kétiiye
kullanmak, hirsizlik yapmak, isverenin meslek sularini ortaya atmak gibi dogruluk ve bagliliga uymayan
davranislar1”, kisaca sadakat borcunu ihlal eden davranislarda bulunmasi isveren agisindan hakl bir
fesih nedeni olusturur, iscinin is sézlesmesini ihlal edip etmediginin tespitinde, sadece asli edim

1 Omer Ekmekgi, Esra Yigit, Bireysel s Huku 10 tha Yayinlari, Glincellenmis 5. Baski, sayfa 388,
N. Celik, N. Caniklioglu, T. Canbolat, E. Ozkaracay Dersleri, Beta Yayinlari, Yenilenmis 34.Basi, sayfa
331 ) '

2 H. Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, U. Baysal,} #ktiku, Lykelon Yayinlari, Giincellenmis 7.Baski, sayfa
602,
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yuktumliiliikleri degil; kanundan veya durtstliik kuralindan dogan yan edim ytikiimliiliikleri ile yan
ylkiimlerin de dikkate alinmasi gerekir. Sadakat ytikiimii, s6zlesmenin taraflarina s6zlesme iliskisinden
dogan borglarin ifasinda, karsi tarafin sahsina, miilkiyetine ve hukuken konman diger varliklarina zarar
vermeme, keza sozlesme iliskisinin kapsami disinda sozlesme ile giidiillen amaci tehlikeye sokacak
ozellikle karsilikli duyulan giiveni sarsacak her tirli davranistan kag¢inma yukimliligini
yuklemektedir.”3

Sadakat borcu genis kapsamli bir bor¢tur. Sadakat borcuna aykirilik olusturan ¢ok sayida isci
davranislarinin neler olabileceginin 6nceden saptanmasi ve tek tek sayilmas1 miimkiin degildir.

Iscinin sadakat borcuna aykir1 davranmasi, bir baska deyisle dogruluk ve baglihga uymayan
davranislarda bulunmasi halinde isverenin hakli nedenle fesih hakkini kullanabilmesi icin is¢inin bu
davranisinin mutlaka sug¢ olusturmasi da gerekmemektedir.

3. SADAKAT BORCUNA AYKIRILIK NEDENIYLE IS SOZLESMESININ HAKLI FESHi VE YARGITAY
UYGULAMASI

Isci sadakat borcu kapsaminda; gérevinin ifasinda, isverenin hakli/cikarlarini koruma ve zarar
vermekten kacinmak yiikiimliiliigii altindadur. isci isverene karsrolansadakat bercunu olayin 6zelligine
gore yapma veya yapmama seklindeki davraniglari ile gerceklestirik

Iscinin sadakat borcuna aykirilik tasiyan, giiven temelini ortadan kaldiran davranislan isverene; is
sdzlesmesini 4857 sayili Is Kanununun 25 inci maddesinin 2 hci bendinin e alt bendi uyarinca derhal
fesih imkani vermektedir.

Yargitay, magaza isyerinde calisan iscilerin bir kisim iirtinleri kendileri ileride satin almak tizere
ayirdiklari ve bu nedenle is sozlesmelerinin feshedildigi bir uyusmazlikta, s6z konusu eylemi, isverenin
ya da vekilinin bilgisi disinda.menfaat teminine yonelik, dogruluk ve baghliga uymayan bir davranis
olarak degerlendirerek, feshinhakli olduguna karar vermistir.

“..Giyim satis magazasi‘olan isyerinde satista olmasi gereken triinlerin bir kisminin koliler icinde
gizlenmis olarak tespit edildigi anlasilmaktadir. Tespit iizerine baslatilan sorusturmada, iscilerin bir
kismu iirtinleri kendilerinin ilerde satin almak i¢in ayirdiklarini, avans alinmasi veya kredi kartinin hesap
kesim tarihinin ge¢mesi sonrasinda satin alacaklarini agikladiklar: goriilmektedir. Ayni zamanda yazili
olarak ifade veren ... adli is¢iler, koli icinde iiriin gizleyen diger ¢alisanlarin isimlerini de bildirmislerdir.
Satis magazasinda satista olmasi gereken iiriiniin her ne maksatla olursa olsun isyeri yetkilisi bilgisi ve
izni disinda gizlenmesi dogruluk ve baghhga aykirihg olusturur. Uriinlerin, depo icerisinde iizeri askilik
veya kartonlarla gizlenmis kolilerde saklanmasi dahi isverenin bilgisi haricinde ve menfaat teminine
yonelik bir davranisi ortaya koymaktadir. Yapilan agiklamalara gore davacinin dogruluk baghhga aykiri
eylemi kanitlanmis olup, ihbar ve kidem tazminati isteklerinin reddine karar verilmelidir."4

3Y9.HD, T.18.01.2010, E.2008/14601, K.2010 18
4Y9HD.29.05.2012 T, E.2012/4765,K.,2012 /18802
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Yine magaza isyerinde benzer bir olayda Yiiksek Mahkeme, “...Somut olayda davaci davali sirkete ait
ayakkabi magazasinda 1 yil 5 ay siire ile magaza miidiirii olarak ¢alismis olup is s6zlesmesi ‘magazada
850,00 TL bedelle satisa sunulan ... markali botun 24.11.2010 tarihinde stoklarda 1 adet gériinmesine
ragmen davacinin reyonda teshir etmeyip tiikenmis gostererek isveren izni ve bilgisi olmaksizin kendi
namina satin almak i¢in sakladigi, magazanin bir giinliigiine %50 indirime girdigi giin teyzesi adina satin
aldigy, eylemin dogruluk ve bagliliga uymadig gibi isyerinin daha ytiksek bir karla satacag triint kendi
menfaati i¢in saklamasindan o6tiirt isvereni zarara ugrattigl’ gerekceleri ile davali isveren tarafindan
feshedilmistir. Tiim dosya kapsami ve tanik beyanlarina gére davacinin midiirliigiinii yaptig1 magazada
cok satilan triinlerden olan bir bayan boyutunu kendisine ayirarak magazanin bir giinligliine %50
indirime girdigi giin satin aldigy, liriini ayirmasa idi indirimden daha oOnce indirimsiz fiyat1 ile
satilabileceginin anlasildigl, davacinin bu eyleminin koéti niyetli oldugu, isverenle giiven iliskisinin
zedelendigi ve diger calisanlara oranla mudir olarak c¢alisan davacinin is yerindeki davranislarinin
ornek teskil etmesi gerektigi ve daha dikkatli olup isverene zarar verecek ve risk altina sokabilecek
davranislardan kacinmasi gerektigi bu nedenle davacinin feshe konu eylemi, dogruluk ve bagliliga
uymayan fiillerden olup mahkemece eylem ile yaptirnm arasinda orantisizhik bulundugu
degerlendirilerek isverence yapilan feshin haksiz kabul edilmesi isabetli, olmamistir. Dolayisiyla,
feshin hakli nedene dayandig1 kabul edilerek kidem ve ihbar tazmiinati isteklerinin reddine karar
verilmesi gerekirken, kabuli hatali olup bozmayi gerektirmistir.”? seklinde hiikiim kurmustur.

Satis magazasi elemani olarak ¢alisan bir is¢inin miisterilerin‘nakitodeme yaptigi satislari kendisine
ait kredi kart1 lizerinden 6dediginin tespit edildigi ive bu nedenle is s6zlesmesinin feshedildigi bir
uyusmazlikta ise Yargitay, “...Dosya iceriginden,24.08.2009 tarihinden itibaren isyerinde satis elemani
olarak calisan davacinin is s6zlesmesinin, dSyérinde yapilan satislar esnasinda miisteriler tarafindan
nakit 6deme yapilan aligverislerde 6demeyi sahsi kredi kartindan yapmak suretiyle sahsi menfaat temin
ettigi ve isyerinin zarara ugramasina sebep 6ldugu gerekcesi ile 4857 sayih is Kanunu'nun 25/II-e
maddesi uyarinca feshedildiginin‘bildirildigi anlagilmistir.

Dava konusu olayda, ‘davacmin nakit 6deme ile gerceklesecek satislarda kredi karti kullanmasi
yoluyla kendisine nakit temifettigi, ayn1 zamanda isverenin nakit elde etmesinden olusacak
menfaatlerden kendisi faydalandigl, isverenin bankalara kredi karti kullanimi sebebiyle komisyon
o0denmesine sebep olmak gibi tali zararlara sebebiyet verdigi goz 6ntinde bulunduruldugunda, davacinin
sadakat borcuna ve dolayisiyla 4857 sayili Kanun'un 25/11-e. maddesindeki dogruluk ve baglihga aykiri
davrandig1 anlasimaktadir. Bu durumda davacinin is s6zlesmesi hakli sebeple feshedildiginden kidem
ve ihbar tazminati isteginin reddi yerine kabuliine karar verilmesi hatali olup bozma sebebidir.” seklinde
hiikkiim kurmustur.6

5Y.22.HD, T.12.03.2018, E.2015/27754, K.2018)642 3
6Y.22.HD, T. 04.04.2016 E.2015/4394- K.2016/9578
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4. SONUC VE DEGERLENDiRME

6098 sayili Turk Bor¢lar Kanunu'nun 396 nc1 maddesi uyarinca is¢i, isverenin hakli menfaatinin
korunmasinda sadakatle davranmak zorundadir.

Sadakat borcunun genel olarak kapsamini, isverenin mesru g¢ikarlarini korumak igin iyi niyet
kurallarina gore beklenen davranislari yapmak ve bu c¢ikar ihlal edici davranislar1 yapmamak
(kagcinmak) olusturmaktadir.

4857 sayil Is Kanununun 2 nci fikrasimin e bendi uyarinca, "is¢inin, isverenin giivenini kotiiye
kullanmak, hirsizlik yapmak, isverenin meslek sirlarini ortaya atmak gibi dogruluk ve bagliliga uymayan
davranislar1”, kisaca sadakat borcunu ihlal eden davranislarda bulunmasi isveren ac¢isindan hakl bir
fesih nedeni olusturmaktadir.

Yargitay da uygulamada, sadakat borcuna aykirilik olusturan s6z ve davranislari ayni bent
kapsaminda dogruluk ve bagliliga uymayan davranislar olarak kabul ederek, isverene fesih imkan
tanimaktadir.

Sadakat borcu genis kapsaml bir borg¢tur. Sadakat borcuna aykKirilik ‘elusturan cok sayida isci
davranislarinin neler olabileceginin 6énceden saptanmasi ve tek tek sayilmasi1 miimkiin degildir.

Bu nedenle, makale konumuz magaza calisanlarinin sadakat boreuna aykir1 davrandiklari hallerle
sinirlanarak, yargiya intikal eden 6rnek uyusmazliklagve kararlarigercevesinde incelenmistir.

BARIS ERDEM DANISMANLIK i$ HUKUKU EKIBI
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